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Vorwort Leitlinien Praventionen

Aus dem Praventionskonzept fiir Kindertageseinrichtungen im Evangelischen-Lutherischen
Kirchen Kreis Hamburg-Ost.

Diese Leitlinien beschreiben unsere Haltung unseren Anspruch an unsere Arbeit, unsere
Uberzeugung und dadurch unser padagogisches Handeln. Dieses Handeln bezieht sich auf
die Arbeit mit den Kindern, die Arbeit mit den Eltern und den Umgang unter dem
padagogischen Personal.

Praambel

Wir gehen sowohl miteinander als auch mit den Kindern und Eltern respektvoll und
wertschatzend um. Dabei sind wir uns unserer Vorbildfunktion gegenuiber den Kindern
bewusst. Ressourcenorientierte Haltung, konstruktive Konfliktlosungen und dialogisches
Entwickeln von Standards sind fiir uns selbstverstandlich.

Wir nehmen unsere Verantwortung als professionelle Fachkrafte fiir den Schutz und das
Wohlbefinden der Kinder in unserer Kita wahr. Ziel dieses Konzeptes und der Einhaltung
der Inhalte ist es, den Kindern einen sicheren Ort zum Spielen und Aufwachsen zu geben.

Die Forderung von Resilienz ist ein zentrales Anliegen unserer padagogischen Arbeit. Wir
sind uns bewusst, dass ein Machtgefille besteht zwischen uns als erwachsene Menschen
und den uns anvertrauten Kindern. Wir nehmen die damit verbundenen Risiken des
Machtmissbrauchs wahr, benennen sie und reflektieren diesbezliglich regelmaRig im Team
unser Alltagshandeln.

Wir setzen uns gemeinsam fiir klare und transparente Strukturen in der Kita ein. Diese
beziehen sich auf Leitungsebene und Team, Konzeption und Raumlichkeiten, Kooperation
mit Eltern und Institutionen.

Wir pflegen eine professionell fundierte Kultur der Grenzachtung in unserer Kita. Dazu
setzen wir uns prozesshaft und regelmalig mit Nahe und Distanz im Alltag der Kita
auseinander und erarbeiten daraus einen Verhaltenskodex. Dienstanweisungen kénnen
zusatzliche Unterstlitzung geben.

Wir beziehen die Kinder in angemessener Form ein, um konsistente (klare und in sich
logische) Regeln zur Grenzachtung innerhalb der Gruppe zu entwickeln. Auch hierbei
nehmen wir Risikosituationen besonders in den Blick.

Sexualpadagogik ist Bestandteil unserer Konzeption. Dies setzt eine gemeinsame
Erarbeitung fachlicher Standards unter angemessener Beteiligung von Kindern und Eltern
voraus. Die praktische Umsetzung wird regelmaRig reflektiert. Leitlinien zum Umgang mit
vermuteten sexuellen Grenzverletzungen von Kindern untereinander sind ein
sexualpadagogischer Baustein.

Unsere Konzeption und die sich daraus ergebende Alltagspraxis nehmen
geschlechtsspezifische Aspekte in den Blick, die sich auf Angebote, raumliche und
materielle Ausstattung sowie Sexualpadagogik und Umgang mit Grenzen beziehen. Fiir die
Umsetzung und Gestaltung tragen wir Verantwortung.
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Wir achten darauf, dass die Kinder unserer Kita mit ihren Rechten —von den UN-
Kinderrechten Uber die Rechte zur Beschwerde und Beteiligung bis hin zu Rechten im Alltag
der Kita — ihrem Alter und ihrer Entwicklung entsprechend vertraut sind.

Wir sind offen fiir Wiinsche, Kritik und Beschwerden der Kinder und haben ein
Beschwerdeverfahren entwickelt, beschrieben, installiert und transparent gemacht. Es
ermoglicht Kindern niedrigschwellig, sich mitzuteilen, Gehor zu finden und sich
ernstgenommen zu fiihlen. Durch die verantwortliche Bearbeitung der Beschwerde erleben
sie Selbstwirksamkeit.

Wir nehmen Hinweise auf und Beschwerden liber (sexuell) grenzverletzendes Verhalten
durch Mitarbeitende in besonderer Weise ernst. Sie konnen von Kindern, Eltern,
AuBenstehenden oder Mitarbeitenden eingebracht werden. Beim Verfahren beziehen wir
uns auf das Qualitatsmanagementhandbuch ,,Sicherung des Kindeswohls“.

Wir treten Kindern respektvoll gegeniiber und haben Interesse an ihrer aktiven Beteiligung
an der Gestaltung ihrer , Lebenswelt Kita“. Partizipation haben wir konzeptionell verankert,
setzen sie im Alltag fachlich fundiert um und reflektieren Strukturen und Prozesse
regelmaRig mit den Kindern. Die Kinder kénnen sich als verantwortlich und selbstwirksam
erleben.

Bei der Einstellung und Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter halten wir
die im Qualitatsmanagementhandbuch , Personal” gesetzten Standards ein. (Eine
Erganzung des QM ,,Sicherung des Kindeswohls” ist in Arbeit). Die Verfahren zur
Intervention bei vermuteter Kindeswohlgefdhrdung nach §8a SGB VIl sind im
Qualitdatshandbuch ,,Sicherung des Kindeswohls ,festgelegt. Wir wissen, worauf wir achten
missen, welche Rolle wir im Verfahren haben und welche Schritte zu gehen sind. Dariber
hinaus qualifizieren wir uns fortlaufend fachlich weiter durch Fortbildungen, Fachliteratur
und Beratung.

Das vorliegende Schutzkonzept verfolgt folgende Ziele:

Die Wiirde jedes einzelnen Menschen zu achten

Den Kindern einen sicheren Ort zur Selbstbildung zu schaffen

Die Kinder aktiv vor Grenziiberschreitungen zu schiitzen

Die Mitarbeitenden, Eltern und auBenstehenden Personen fiir das Themenfeld des
Kinderschutzes zu sensibilisieren

v Die den Mitarbeitenden unterliegende Verantwortung sichtbar zu machen

AN

Das Schutzkonzept ist allen Mitarbeitenden bekannt und wird neu einzustellendem Personal
vorgelegt.
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1. Macht und Machtmissbrauch / Bewertung der
Alltagskultur in der Einrichtung
Risikoanalyse

Um die Individualitat eines Kindes in der Eingewdhnung kennenzulernen, arbeiten wir mit
dem Berliner Eingewdhnungsmodell. Es ermoglicht dem Kind, den Eltern und der
Bezugsfachkraft sich respektvoll zu ndhern. Das Kind hat im Schutz seiner Eltern die
Moglichkeit, die neue Umgebung und die neuen Menschen kennenzulernen. Wir zeigen den
Eltern, wie wir mit den Kindern umgehen und wie wir ihrem Kind begegnen. Diese
Situationen sind von grolRer Offenheit und Transparenz gekennzeichnet. Wir erkennen und
lernen von den Eltern die Gewohnheiten ihrer Kinder. Dies alles geschieht mit dem Ziel, dass
sich das Kind in der Kita verlasslich und sicher fihilt.

1.1 Essen

Die Kita Gbernimmt die Zubereitung aller Mahlzeiten des Tages, ebenso die Getranke.

Altere Kinder haben die Wabhl, ob sie am Friihstiick teilnehmen méchten. Wir sichern die
Teilnahme am Friihstick zu, wenn die Eltern es wiinschen.

Firr die Krippenkinder halten wir einen geregelten Tagesplan fir wichtig. Dieser gibt Halt und
Orientierung. Die Krippenkinder friihstiicken alle zur gewohnten Zeit.

Beim Mittagessen fiillen sich die Kinder selbstandig auf. Im Krippenbereich beginnt dieses
selbstbestimmte Verhalten und wird im Ele-Bereich fortgefiihrt. Die Kinder werden ermutigt,
Dinge zu probieren. Diese Ermutigung ist so zu verstehen, wie das Wort es sagt. Die Kinder
werden nicht gedrangt, zum wiederholten Male Dinge zu probieren.

Ebenso verhalten wir uns bei dem Thema des , Teller-leer-essens”. Es ist unser Ziel, dass
selbstbestimmte Auffiillen des Essens in der Weise zu Uben, dass die Kinder abschatzen
kénnen, wie viel sie essen mogen. Auch die Gewissheit, das noch Essen da ist, wenn sie
nachnehmen wollen, mdchten wir starken. Ein generelles ,Aufessen” gibt es nicht.
UngesiBte Tees und stilles Wasser stehen den Kindern frei zuganglich jederzeit zur
Verfligung.

1.2 Wickeln und Sauberkeitserziehung

Das Wickeln findet in einer angenehmen, dem Kind gewohnten Atmosphaére statt. Die Kinder
werden ausschlielRlich von vertrauten Personen gewickelt. Zeitarbeitskrafte dirfen
grundsatzlich nicht wickeln.

Hat ein Kind zu einer Fachkraft eine besondere Beziehung und wiinscht, von dieser gewickelt
zu werden, wird dies akzeptiert.

Die Kita hat einen fahrbaren Wickeltisch mit einem dariiber schwebenden Lifter, um allen
Kindern einen eigenstandigen Aufstieg zu ermdoglichen. Die Wickelsituation ist so konzipiert,
dass das Kind sich unbeobachtet fiihlen kann. Es wird darauf geachtet, dass kein anderes
Kind oder Erwachsener das Kind beobachten kénnte, wenn dies dem Kind nicht angenehm
ist.

Die Fachkrafte informieren sich dariiber, dass sie wickeln gehen. Das padagogische Personal
tragt beim Wickeln Handschuhe, um den Kérperkontakt im Intimbereich des Kindes zu
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vermeiden. Das Berlihren des Intimbereichs erfolgt ausschlieBlich zum Saubern und
Eincremen (bei Bedarf). Die Fachkrafte verhalten sich einflihlsam und achten auf das
Empfinden der Kinder.

1.3 Toilettengang

Die Tir zum Waschraum wird nie ganz geschlossen (auBer ein Kind geht alleine auf die
Toilette und mochte dort vollig ungestort sein). Die einzelnen Toiletten sind durch halbhohe
Wande voneinander getrennt sowie mit nicht abschlieRbaren Tiren und mit Klemmschutz
versehen. Die Kinder diirfen sich, soweit alle Parteien damit einverstanden sind, auf die
Toilette begleiten.

Die Kindertoiletten sind mit bunten Bildern so gestaltet, dass sie fiir die Kinder eine
Ortlichkeit sind, in der sie sich gern aufhalten.

Das padagogische Personal begleitet die Kinder nur soweit es nétig ist zur Toilette. Sie
motivieren die Kinder zur Selbststandigkeit und wirken ggf. unterstitzend. Beim
Saubern/Abwischen werden Handschuhe getragen.

Die Waschraume ermdoglichen es den Kindern durch grofe, gut zu erreichende Waschrinnen
beim Handewaschen mit Wasser und Seife zu spielen.

1.4. Schlafensituation

Beim Schlafen werden die Krippenkinder in den ihnen vertrauten Raum, an die gleiche Stelle
hingelegt. Die Einschlafphase der Kinder wird von zwei bis drei Fachkraften begleitet. Diese
missen den Kindern Uber einen langeren Zeitraum bekannt und vertraut sein. So ist
gewadhrleistet, dass in schwierigen Situationen, ein Kind zu laut, unruhig oder weint, immer
eine weitere Fachkraft fiir die anderen Kinder da ist. Die Kinder liegen auf Matratzen und
erhalten von der Kita Bettwdsche. Wenn es von den Eltern gewiinscht wird und dem Kind
Sicherheit und Vertrautheit gibt, schlafen die Kinder im Schlafsack. Kinder, die sehr schwer
einschlafen oder gar nicht zur Ruhe kommen, kdnnen wieder aufstehen. Sie werden nicht
genotigt auf der Matratze liegen zu bleiben. Generell geben wir dem individuellen
Schlafbedirfnis der Kinder nach, so dass Kinder auch aulRerhalb der Mittagsruhe schlafen
kénnen. Das Alter eines Kindes ist fiir uns nicht mageblich, ob ein Kind Mittagsschlaf
machen darf oder muss. Aus diesem Grund gibt es auch im Ele-Bereich nach dem
Mittagessen eine Entspannungszeit. Alle Kinder der Gruppen legen sich auf ausgebreitete
Decken auf den Boden. Es liegen mehrere Kinder, die sich zusammenfinden auf einer Decke,
die Fachkrafte legen oder sitzen mit auf den Decken. Die Kinder héren ein Horspiel oder
Entspannungsmusik. Nach circa 20 Minuten klingt die Entspannungszeit langsam aus. Schlaft
ein Kind ein oder mochte noch ausruhen, darf es in Ruhe ausschlafen oder auch einfach
liegenbleiben. Schlaft ein Kind, wird es nicht geweckt, sondern seinem Schlafbediirfnis
nachgegangen.

1.5 Korperliche Nahe von Erwachsenen zum Kind. Nahe und Distanz; Wahrung
der Intimsphare

Korperliche und emotionale Nahe sind Teil der Arbeit mit den Kindern in unserer Kita. Diese
Nahe wird von den Kindern initiiert und erfolgt von uns als Antwort auf das Bediirfnis des
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Kindes. Das Kind entscheidet wann, mit wem und wie lange dieser Kérperkontakt bendétigt
wird, um das Bedlirfnis danach zu befriedigen. Auf Kiisse, auf dem Arm zu sein, auf dem
Schof3 sitzen, korperliche Nahe in der Einschlafsituation.

Kisse auf den Mund oder die Wange des Kindes sind eine unzuldssige Grenziberschreitung.
Eine Ausnahme davon ist das Kiissen der Wange der Bezugsfachkraft, sollte dies von Kind
ausgehen. Die Bezugsfachkraft kann entscheiden, ob sie diese Geste der Zuneigung zulassen
oder ablehnen mochte. Hier muss auf die Gleichbehandlung der Kinder geachtet werden.

1.6Eincremen mit Sonnencreme Sonnenschutz

Wir informieren die Eltern, dass es ab einer gewissen Intensitat der Sonnenstrahlung wichtig
fir die Gesundhaltung ist einen Sonnenhut zu tragen. Zum weiteren Schutz vor UV-Strahlung
sollten Kinder bereits eingecremt in die Einrichtung gebracht werden. Kinder mit allergischen
Reaktionen, bringen ihre eigene Sonnencreme mit, fir alle anderen halt die Kita immer
einen groBen Vorrat Sonnencreme vor und cremt regelmaRig nach. Die Kinder werden
angehalten und angeleitet sich allein einzucremen und werden hierbei von den Fachkraften
unterstitzt, diese tragen hierbei Handschuhe. Vor allem auf die nicht von Kleidung
bedeckten Stellen wird geachtet, wie Gesicht, Ohren, Hals, Beine und Arme. In der Krippe
werden die Kinder nach dem Schlafen, vor dem Anziehen, vom padagogischen Personal
erneut eingecremt.

1.7 Nacktheit

Die Kinder diirfen sich auf Wunsch, z. B. weil es sehr warm ist oder mit Wasser gespielt wird,
ausziehen. Es wird darauf geachtet, dass eine Unter-oder Badehose getragen wird. Kein Kind
muss sich gegen seinen Willen ausziehen. Die Fachkrafte achten vor allem im AuRengeldande
darauf, ob erwachsene Personen auRerhalb der Einrichtung als ,Zuschauer” stehenbleiben.
Diese werden sofort angesprochen.

1.8 Bekleidung

Bei der Bekleidungsfrage ,,was muss ein Kind anhaben, wenn es in den Garten geht”
bericksichtigen wir das individuelle Hitze- und Kalteempfinden der Kinder. In Absprache mit
den Eltern achten wir darauf, dass sich das Kind nicht unwohl fihlt, weil es schwitzt oder
friert, so haben die Kinder in ihren Fachern immer einen Vorrat an Wechselwasche liegen,
damit sie sich nach ihren Bedlirfnissen umkleiden kénnen.

1.9 Raumlichkeiten

In jedem Gruppenraum gibt es die Moglichkeit, dass die Kinder unbeobachtet spielen
konnen. Hochebenen, Nischen, Tiicher und Decken mit denen Hohlen gebaut werden
kénnen, laden zum Riickzug ein. Die Kinder haben die Mdoglichkeit nach Absprache in den
anderen Gruppen oder in der Halle zu spielen. Es ist gewahrleistet, dass immer eine
Fachkraft im Raum ist, die das Geschehen visuell und akustisch wahrnimmt. Generell sind
wir bemiiht, dass padagogisches Personal nie lange allein mit einer Kindergruppe ist. So ist
gewahrleistet, dass sich Fachkrafte in extremen Stresssituationen sofort Unterstiitzung
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holen kénnen. Sollten diese Situationen lber die personliche Leistbarkeit gehen, kann die
Fachkraft aus der Situation herausgehen. Altere Kinder diirfen nach Absprache und mit
schriftlicher Einverstandnis der Eltern allein oder in kleineren Gruppen auf dem Kitaeigenen
AuBengeldnde spielen, wenn die Restgruppe in den Gruppenraumen ist. Die Fachkrafte
kénnen die Kinder durch die groRen Fenster standig beobachten und das Spielgeschehen
Uberprifen. Ein Verlassen des Geldndes ist durch einen Zaun nicht méglich.

1.9.1 Buro

Das Leitungsbiiro liegt abseits der Gruppenrdaume direkt neben der Eingangstiir. Es ist visuell
von den Gruppenrdaumen getrennt, aber akustisch gut eingebunden. Um zu gewahrleisten,
dass die Leitung einen guten Uberblick tiber die Situationen im Haus, Kinderzahlen,
Personalbesetzung und die daraus eventuell resultierenden Stresssituationen hat, geht die
Leitung regelmallig am Tag in die Gruppen, nimmt ebenfalls an den Mahlzeiten teil und
kommt mit den Fachkraften in das Gesprach. Wenn nétig unterstiitzt sie das Kollegium in der
padagogischen Arbeit.

1.10 Aulengelande

Wir nutzen ein eigenes Aullengeldande und gern den direkt, nur durch einen Zaun mit
verschlossener Tir getrennten Spielplatz. Unser Gelande ist mit Spielgeraten, Klettergerist,
Schuppen mit Fahrzeugen und Sandspielzeug ausgestattet. Um eine Uberforderung
einzelner Fachkrafte zu vermeiden sind immer mehrere Fachkrafte auf dem Gelande. Die
Kinder haben die Mdglichkeit sich frei im Gelande zu bewegen. Das Gelande bietet die
Moglichkeit fiir die Kinder ungestort in Ecken oder hinter Holzwanden und Hecken zu
spielen, in der Erde/Sandkiste zu graben oder auf kleinen Baumstammen zu klettern. Es ist
uns ein besonderes Anliegen im AulRengeldnde, die Sensomotorik der Kinder zu férdern. Zur
Sicherheit der Kinder verteilen sie die Fachkrafte so auf dem Geldande, dass alle Ecken und
Winkel beobachtet werden kénnen. Dadurch ist sichergestellt, dass Kinder nie lange
unbeobachtet agieren. Ebenso haben sich Fachkrafte im Blick und bekommen schnell mit,
wenn Konfliktsituationen zwischen Erwachsenen und Kindern eskalieren. Bei
Unterhaltungen der Kinder mit Fremden am Zaun stellt sich eine Fachkraft in Hor- Nahe
dazu, um gegebenenfalls einzugreifen. Auf dem AuRengeldande ist immer ein Telefon, und
ein Erste Hilfe Set vorhanden. Das Gelande wird einmal jahrlich von einer Fachfirma auf
Mangel kontrolliert, die Biume werden einmal jahrlich von einer Fachfirma tberpruft, auf
Schaden, die umgehend beseitigt werden. Das Geldnde wird taglich im Vieraugenprinzip von
den Fachkraften auf Verunreinigungen und Schaden geprift.

1.11 Ausflige

Ausfliige und Reisen werden von einer ausreichenden Zahl von Fachkraften begleitet. Es
mussen immer, den Kindern vertraute und akzeptierte Personen die Unternehmungen
begleiten. Es wird darauf geachtet, welche Kinder konsequent an der Hand gehen missen,
welche Assistenz (Rollstuhl/Karre schieben) benétigen und welche Kinder schon zu zweit
allein gehen kénnen. Immer teilen sich die Fachkrafte auf gehen am Ende, der Mitte und
Anfang der Gruppe. StraBenibergiange werden grundsatzlich von einzelnen Fachkraften
gesichert, in dem sie sich in die Mitte der Fahrbahn stellen.
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Besondere Aufmerksamkeit gilt, wenn fremde Erwachsene einzelne Kinder der Gruppe
ansprechen oder ihnen zu nahekommen. In diesem Fall wird sich eine Fachkraft in die
Unterhaltung einmischen umso Prasenz und Aufmerksamkeit zu demonstrieren.

Wenn ein Kind zur Toilette gehen muss, wird es von einer Fachkraft begleitet und es wird
sichergestellt, dass das Kind seine Notdurft verrichten kann. Das padagogische Personal
fUhrt grundsatzlich immer eine erste Hilfe Tasche, ein Handy und Notfallnummern mit.

2. Grenziberschreitungen/Nadhe und Distanz in der
Einrichtung Fokus Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen

gegenuber Kindern

Die padagogischen Fachkrafte arbeiten in festen Teams und mit festen Kindergruppen
zusammen. Das Kollegium tauscht sich Gber Erfahrungen und Beobachtungen aus.
Schwierige Situationen, in denen eine Fachkraft an ,ihre Grenzen st6Rt”“ werden auf den
Dienstbesprechungen (intern oder gesamt) besprochen. Durch die Zusammenarbeit des
Kollegiums ist ein Reflektieren der Situation moglich. So kénnen die Fachkrafte sich
gegenseitig besser verstehen und reflektieren.

In unserem Haus pflegen wir mit allen Anwesenden einen angemessenen sprachlichen
Umgang. Dies bezieht sich auf Vokabular und Lautstarke.

Auszug aus dem Verhaltenskodex der Kita:

Wir schiitzen Kinder vor: korperlicher, seelischer und sexueller Gewalt.

Wir wollen das Kinder ein positives Korpergefihl entwickeln und eigene Koérpererfahrungen
machen dirfen.

Wir wollen, dass Kinder eine positive Geschlechtsidentitat und ein Bewusstsein fir eine
personliche Intimsphdre und deren Grenzen entwickeln.

Wir wollen, dass die Kinder ,,Nein“ sagen lernen.

In der Eingewdhnung baut ein Kind zunachst zu einer Fachkraft ein engeres
Vertrauensverhaltnis auf. In dieser Zeit wird sich die Fachkraft besonders um das Kind
kimmern und es durch den Tag geleiten. In den sensiblen Situationen wie Wickeln,
Toilettengang, Schlafen und Essen wird das Kind von dieser Person begleitet.

Die Raumlichkeiten der Kita sind so gestaltet, dass es Kindern moglich ist, sich
zuriickzuziehen. Die Toiletten sind mit Tiren versehen.

Es wird darauf geachtet, dass klare Regeln eingehalten werden und vor allem ein Nein
akzeptiert wird. So kann ein achtsames Miteinander und eine vertrauensvolle Atmosphare
aufgebaut und erhalten werden.

Wir wissen, dass Kinder im Spiel und auch wahrend des Wickelns an ihren Genitalien
spielen. Dies wird von uns nicht unterbunden, sondern wir sehen dies als ein natirliches
Verhalten der Kinder um ihren Kérper kennenzulernen.

Wir beriicksichtigen die unterschiedlichen Interessen und Neigungen eines jeden Kindes und
erkennen dies unterschiedlichen Interessenslagen von Kindern. Wir legen Wert auf eine
geschlechtersensible Pddagogik. Fragen, wie sehe ich aus, was ist an mir anders, warum bis
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ich ein Junge und du ein Madchen, werden von uns gehort und wir gehen kindgerecht darauf
ein. Arbeitsprojekte behandeln die Themen mein Korper, Aussehen, Funktion von
KorpergliedmaRen und Organen. Die Inhalte werden altersentsprechend mit den Kindern
bearbeitet.

Generell ist dem Kollegium bewusst, dass jede kdrperliche Annaherung von einem Kind, als
tibergriffig und anmaend empfunden werden kann. Daher reflektieren und beobachten wir
die Kinder und registrieren, wieviel kdrperliche Nahe das Kind wiinscht, braucht und zulasst.

3. Grenzverletzungen, Gewalt von Kindern untereinander

Wir ermutigen die Kinder, fiir sich zu sorgen und sich fir ihre Belange und Interessen
einzusetzen. Durch diesen Umgang lernen sie, dass sie das Recht haben ,nein“ zu sagen.
Dies wird im Alltag ,gelibt”, indem wir den Kindern Wahlmaéglichkeiten geben. Ein Kind,
welches lernt, dass sein Nein eine Wirkung hat, wird es leichter haben, sich mit einem nein
zu wehren.

Kénnen Kinder untereinander dies nicht akzeptieren, sind sie sich der Unterstlitzung der
Fachkrafte sicher. Gemeinsam wird nach Losungen gesucht.

Die Kinder lernen, Grenzen anderer und gleichzeitig auf eigene Grenzen und deren
Einhaltung zu achten. Diese Starkung des Selbstwertgefiihls ist umso wichtiger fir unsere
behinderten Kinder, die haufig aufgrund ihrer Einschrankungen auf Hilfe und Unterstitzung
von AuBenstehenden (Padagogen, Pflegern, medizinischen Fachkraften) angewiesen sind.

Bei den Doktorspielen achten wir durch dezentes Beobachten darauf, ob alle Beteiligten
»gern mitmachen”. Wir sprechen das Thema Selbstbestimmung und Eigenverantwortung an
und ermutigen Kinder, die nicht ,,mitspielen” wollen, dies auch zu sagen.

Zu diesem Thema hat sich das Kollegium zu einem, fiir alle verbindlichen Verhaltens Kodex
verpflichtet:

Wir schiitzen die Kinder vor: Verbaler, korperlicher, seelischer und sexueller Gewalt.

Wir wollen, dass Kinder ein positives Korpergefihl entwickeln und eigene
Korpererfahrungen machen dirfen.

Wir wollen, dass Kinder eine positive Geschlechtsidentitdat und ein Bewusstsein fir eine
personliche Intimsphdre und deren Grenzen entwickeln.

Wir wollen, dass Kinder ,,Nein“ sagen lernen.

Zu dem Thema Sexualpadagogische Erziehung liegt flr unser Haus ein sexualpadagogisches
Konzept vor, zudem hat eine Fachkraft die Weiterbildung zur Sexual Fachkraft
abgeschlossen.

4. Beteiligung und Umgang mit Beschwerden/Verfahren
der Beteiligung in der Einrichtung
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Wir beziehen die Kinder, soweit moglich, in alle paddagogischen Belange ein. Wir geben den
Kindern die Moglichkeit, fir sich selbst zu entscheiden und zu wahlen. Je nach Alter und dem
jeweiligen Entwicklungsstand des Kindes wird es zu Entscheidungen und Auswahlverfahren
gefragt und beteiligt. Wir Gben mit den Kindern das Diskutieren von Erlebnissen und
Vorkommnissen. Wir achten darauf, dass jeder gehort wird und jeder zuhort. Es ist uns
wichtig, den Kindern Empathie zu vermitteln. Nur so ist ein Einfihlen und Verstehen der
Gefuhle anderer moglich. Dieses Verhalten wird von den Fachkraften im Haus vorgelebt und
spiegelt unsere Haltung den Kindern gegentber wieder.

Im Morgenkreis und im eins zu eins - Gesprach wird mit den dlteren Kindern, ab ca. zwei
Jahren im Dialog gelibt, zu artikulieren was einem Kind gut gefallen hat, worlber es sich
geargert hat oder was es traurig gemacht hat. Wir wissen, dass dies ein Anfang ist, ein Kind
dafiir zu sensibilisieren, dass seine Befindlichkeiten, Angste und Bediirfnisse eine Wichtigkeit
haben. Wir pflegen eine enge Beziehungen zwischen Kind und Bezugsfachkraft und geben so
den Kindern den vertrauten und sicheren Rahmen, in dem sie ihre Belange und Beschwerden
vortragen konnen. Wir treten behutsam ohne parteiisch zu sein auf, wenn es darum geht
Konflikte unter Kindern zu l6sen. Es gibt alltagliche Beteiligungsmoglichkeiten in Gruppen-
bzw. Gesprachskreisen.

Krippe

Das Kind hat das Recht die vorher vom padagogischen Personal festgelegten Fachkraft in der
Eingewohnung zu wechseln. Das padagogische Personal hat auf das Verhalten des Kindes zu
achten und entsprechend darauf zu reagieren.

Das Kind hat das Recht zu entscheiden, wer vom padagogischen Personal Wickel- bzw.
Toilettensituationen Ubernimmt. Das Kind darf entscheiden, ob es von anderen Kindern in
dieser Situation begleitet werden mochte oder nicht.

Das Kind hat die Moglichkeit zu entscheiden, ob und wann es zur Toilette geht.

Das Kind hat das Recht zu entscheiden, ob es beim Essen etwas probieren méchte oder
nicht. Das Kind entscheidet, wann es genug gegessen hat und aufhoért zu essen.

Das Kind hat das Recht auf einen geregelten und ritualisierten Tagesablauf.

Elementarbereich

Das Kind hat das Recht in Freispielsituationen zu entscheiden mit wem, wo und was es spielt.
Die Rechte der anderen Kinder diirfen nicht beschnitten werden.

Das Kind darf sich beim Essen einen Platz frei wahlen und entscheiden neben wem es sitzen
mochte.

Das Kind hat das Recht zu entscheiden, ob und wann es zur Toilette geht.

Das Kind hat die Moglichkeit zu entscheiden, ob es in der Gruppe oder drauBen auf dem
Aullengelande spielen mdchte.

Das Kind darf Wiinsche zu Angeboten und der Tagesgestaltung duRern. Das padagogische
Personal nimmt die Wiinsche ernst und begriindet die Entscheidung, wenn dem Wunsch
nicht entsprochen werden kann.

Das Kind hat das Recht in Konfliktsituationen zu gehen. Das padagogische Personal
beobachtet diese Situationen genau und gibt bei Bedarf Hilfestellung zur Losungsfindung.
Das Kind hat das Recht sich zuriick zu ziehen und Ruhephasen fiir sich einzufordern.
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Grenzen der Partizipation und Beteiligungsmoglichkeiten bei den Kindern

Das padagogische Personal behalt sich grundsatzlich vor, Entscheidungen zum Wohle des
Kindes oder der Gruppe treffen zu kdnnen, die von den oben genannten Punkten
abweichen.

Die Teilhabe und Mitbestimmung der Kinder ist gewlinscht und wird gefordert. Jedoch
obliegt die Verantwortung im Alltag immer den Erwachsenen. Sie sind fiir den Schutz aller
Kinder zustandig und miissen entsprechend Entscheidungen treffen.

Hier spielen auch die personlichen Grenzen des padagogischen Personals eine wichtige
Rolle. Eine Aufgabe jeder einzelnen Fachkraft ist seine Grenzen wahrzunehmen, zu
reflektieren und Entscheidungen zu treffen die diese Grenzen sowie die Bediirfnisse des
Kindes achten.

Beispiele:

Gewlinschte Fachkraft zum Wickeln ist nicht verfiigbar, dann kann die anwesende Fachkraft
entscheiden wer wickelt.

Die padagogische Fachkraft entscheidet, dass ein Kind zur Toilette geht, um zu verhindern,
dass es zu Verschmutzungen des Kindes bzw. der Umgebung fiihrt.

In Essensituationen kann die Sitzverteilung vom padagogischen Personal (ibernommen
werden.

Das padagogische Personal entscheidet, dass die Kinder sich vor dem Essen die Hande
waschen.

5. Beruicksichtigung von Kinderschutzfragen im Rahmen der
Personalfihrung

Das evangelische Leitbild ist fiir die Fachkrafte die grundlegende Haltung ihrer Arbeit. Jede
Fachkraft muss ein erweitertes Flihrungszeugnis beim Arbeitgeber vorlegen, dass alle fiinf
Jahre erneuert werden muss.

Jede Fachkraft hat eine Stellenbeschreibung mit dem Umfang ihrer Tatigkeit und ihrer
Verantwortlichkeit ausgehandigt bekommen und diese unterschrieben.

Auf Dienstbesprechungen wird das Wissen lber die Abldufe bei einem Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung regelmaRig aufgefrischt.

Diese Verfahrensabldaufe werden dem Kollegium jahrlich zur Kenntnis gebracht:

Zum Schutz vor Kindeswohlgefahrdung

Bei Verdacht auf sexualisierte Gewalt innerhalb und auRerhalb des familidgren Systems
Bei Verdacht auf sexualisierte Gewalt durch Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen

Bei Verdacht psychischer und physischer Gewalt durch Mitarbeitende
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Verfahrensablauf die sexuellen Grenzverletzungen von Kindern untereinander bekannt

Das Kollegium setzt sich regelmaRig mit den unterschiedlichen Erscheinungsformen von
Kindeswohlgefahrdung auseinander.

Korperliche Kindesmisshandlung

(nicht zufallig, absichtliche Gewaltanwendung der Eltern gegeniber ihren Kindern) Mit den
Abstufungen: geringgradige, mittelgradige und hochgradige korperliche
Kindesmisshandlung.

Sexualisierte Gewalt

Jede sexuelle Handlung, die Eltern an oder von ihrem Kind entweder gegen den Willen des
Kindes vornehmen oder der das Kind aufgrund seiner korperlich, emotionalen, geistigen
oder sprachlichen Unterlegenheit nicht wissentlich zustimmen kann, beziehungsweise bei
der es deswegen auch nicht in der Lage ist, sich hinreichend wehren und verweigern zu
kénnen.

Vernachldssigung

Ausgepragte, das heildt andauernde oder wiederholte Beeintrachtigung oder Schadigung der
Entwicklung von Kindern durch die Eltern aufgrund unzureichender Pflege und Kleidung,
mangelnder Erndhrung und gesundheitlicher Flirsorge, zu geringer Beaufsichtigung und
Zuwendung, unzureichendem Schutz vor Gefahren, sowie nicht hinreichender Anregung und
Forderung motorischer, geistiger, emotionaler und sozialer Fahigkeiten.

Wir verstandigen uns darauf, dass wann immer eine Fachkraft irgendeinen Verdacht hat
oder Beobachtungen macht, sie umgehend mit anderen Fachkraften und der Leitung das
Gesprach sucht. Gemeinsam werden wir dann das weitere Vorgehen besprechen.

Sollte ein Kind aus unbekannten Griinden nicht in die Einrichtung kommen, rufen wir nach
einem Tag des unentschuldigten Fehlens bei der Familie an, um uns nach dem Grund des
Fehlens zu erkundigen. Erreichen wir niemanden telefonisch, macht die Leitung nach vier
Tagen einen Hausbesuch.

Dazu ist auch das Schutzkonzept des Tragers, ,,Zur Sicherung des Kindeswohls“ zu lesen und
die Beschreibung des Prozesses K2.12. Sicherung des Kindeswohl, siehe Qualitatshandbuch.

6. Partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Eltern

Bei jeder Anmeldung nimmt die Leitung sich Zeit, den Eltern das Haus zu zeigen, Fragen zu
beantworten und von der Arbeit und der Haltung des Hauses zu berichten.

Es werden angeboten: Erst-und Aufnahmegesprache, Elternabende, personliche
Entwicklungsgesprache. Die Entwicklung des einzelnen Kindes wird in regelmaRig
schriftlichen Beobachtungsbogen fir Regelkinder dokumentiert. Fiir die I-Kinder werden
mehrmals jahrlich Entwicklungs-und Forderpldane geschrieben, die Dokumentationen werden
mit den Eltern in Einzelgesprachen besprochen und ihnen im Anschluss ausgehandigt. Uber
die Entwicklungsgesprache mit Eltern werden Protokolle gefiihrt, die alle Anwesenden
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unterschreiben und die den Eltern ebenfalls ausgehandigt werden, ebenso wie samtliche
Therapeutenberichte. Dem Wunsch nach einem vertraulichen Gesprach folgen wir zeitnah.
Durch Aushange und personliche Ansprache werden Veranstaltungen wie Ausflige,
Reisen, Festivitaten, Gottesdienste, Elternabende u. . dokumentiert und den Eltern sichtbar
gemacht. Im Eingang ist der Dienstplan aller Fachkrafte ausgehangt. Alle Konzepte des
Hauses werden den Eltern zum Lesen angeboten und sind im Biiro, sowie auf der Homepage
zuganglich. Die Eltern haben das Recht ihre Kinder zu jeder Zeit aus der Einrichtung
abzuholen.
Die Eltern habe das Recht zu entscheiden, ob und welche personlichen Daten an externe
Fachdienste weitergegeben werden dirfen. Sie kénnen fiir einen Informationsaustausch die
Einrichtung und andere Institutionen von der Schweigepflicht entbinden. Auf Elternwunsch
begleiten Fachkrafte die Eltern auch zu anderen Institutionen nach Moglichkeit.
Sie haben die Moglichkeit Giber die Teilnahme und Unterstitzung bei Festen und Aktionen zu
entscheiden. Die Eltern haben das Recht bei Anliegen zum Kind bzw. der Einrichtung
angehort zu werden. Sie haben die Moglichkeit Gesprache mit der Leitung und/oder den
Fachkraften zu vereinbaren. Sie haben das Recht auf Informationen: Tagesablauf, Termine,
Offnungs- und SchlieRzeiten, Personalentscheidungen, pddagogische Konzepte,
Entwicklungsstand des eigenen Kindes und individuelle Vorkommnisse.
Wir verstehen unsere Arbeit als familienerganzend. Wir legen Wert auf eine enge
Zusammenarbeit mit den Eltern. Zusatzlich schaffen wir Moglichkeiten, bei denen die Eltern
miteinander ins Gesprach kommen kdnnen, wie z. B. jahreszeitliche Feste,
Bastelnachmittage, Gottesdienste mit anschlieBendem Zusammentreffen. Auch hier stehen
die Fachkrafte sowie die Leitung immer fiir ein Gesprach bereit. Es gibt regelmaBige
Elternabende im gesamten Haus, die die Elternschaft betreffen. Auf dem Elternabend zu
Beginn des Kindergartenjahres werden die Elternvertreter gewahlt. Der Kontakt zu den
Elternvertretern ist regelmaRig und intensiv. Uber Anregungen aus der Elternschaft freuen
wir uns und sind immer bereit, diese auf Umsetzbarkeit abzuwagen.
Kurzfristige Wiinsche, um einen Gesprachstermin zwischen Eltern und Fachkraften werden
gern erfillt.

Im Qualitatshandbuch haben wir uns auf ein, fiir alle verpflichtende Verfahrensweise tber
den Umgang mit Beschwerden geeinigt.
Verfahrensweise: F3.5 Umgang mit Beschwerden

Abstufungen des Verargerungsgrades bei Beschwerden
Anmerkungen und Hinweise

Ausdriickliche Bitten und Forderungen

Beschwerden

Unter dem Begriff Anmerkungen und Hinweise verstehen wir z. B. verlegte Kleidung, nicht
auffindbares Spielzeug, beschmutzte Kleidung, fehlendes Klopapier, Handtlicher, Seife.
Diese Infos werden von der Fachkraft, die das Gesprach gefiihrt hat, in das dafiir angelegte
»,Beschwerdebuch” geschrieben. So lesen alle Fachkrafte diesen Hinweis. Dinge, die sofort zu
beheben sind, erledigt die Fachkraft umgehend. Die Fachkraft, die das Gesprach fiihrt, gibt
entweder den Eltern selbst eine Riickmeldung oder beauftragt eine andere Fachkraft.

Unter dem Begriff ausdriickliche Bitten und Forderungen verstehen wir z. B.:
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Das Kind ist nicht warm genug gekleidet, hatte keine Sonnenmiitze, Regenhose, Schal o. a.
an

Ist nicht eingecremt worden

Wird von anderen Kindern geédrgert oder geschlagen

Hat zu lange geweint

Hat zu wenig oder zu viel gegessen

Soll immer am Friihstlick teilnehmen

Diese Infos werden wie oben beschrieben behandelt. Bitten und Forderungen, die tGber
einen langeren Zeitraum Aktualitdt haben (eincremen, soll immer friihstlicken,
Kleidungsfragen) wird von der Fachkraft, die das Gesprach gefiihrt hat, noch mal gesondert
aufgeschrieben. Sie ist es, die dafiir Sorge tragt, dass diese Info alle Fachkrafte erreicht.

Unter dem Begriff Beschwerden verstehen wir z. B.:

Alle Themen, die die konzeptionelle Arbeit der Einrichtung betreffen

Padagogische Inhalte

Bring und Hol Situation

Rdaumliche Ausgestaltung, Gartengestaltung

Verletzung der Aufsichtspflicht

VerstoRe gegen die Hygienevorschriften

Alle Themen, bei denen es um personliche Fehlverhalten seitens des Kollegiums geht
Alle Beschwerden, die in Richtung Kindeswohlgefahrdung, seitens des Personals gehen
Alle Anmerkungen, die sich auf das Essens-und Getrdankeangebot beziehen.

Wenn es zu dieser Art von Beschwerden kommt, wird ein Beschwerdeformular ausgefullt
und gemal’ den Richtlinien abgearbeitet. (siehe T F 3.5-01 Beschwerdebogen)

7. Aussagen zur Wahrnehmung des Schutzauftrages
entsprechend der Rahmenvereinbarung zum
Schutzauftrag der Kinder-und Jugendhilfe gemald §§8a
Abs.4 und 72a Abs.2 und 4 Achtes Buch Sozialgesetzbuch

Das Qualitatshandbuch ,,Sicherung des Kindeswohles” liegt durch das Fachreferat
Kinderschutz vor. Dies ist ein Bestandteil unseres Qualitdtshandbuches und der Inhalt fiir
unsere Arbeit verpflichtend und bindend. Dies Konzept wird regelmaRig vom Kollegium des
Hauses auf Aktualitat Gberprift und gegebenenfalls (iberarbeitet.

Die Kontaktadressen und Telefonnummer (Beratung bei Fallen von Kindeswohlgefahrdung)
sind im Hauseigenen Qualitdtshandbuch hinterlegt).
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